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A seérie formativa “Didlogos Académicos” é uma agdo conjunta entre o Conselho Editorial do IFSC e a
Coordenadoria de Publicacbes que visa promover debates com objetivo de qualificar as publicacdes
técnico-cientificas. Este evento é transmitido pelo canal do IFSC no Youtube, com a perspectiva de
ampliar o debate para além dos muros da Instituicdo, assim como publicizar o Portal Periédicos do
IFSC. Esta se¢do é uma segunda etapa, com discussdes mais profundas sobre os aspectos abordados
durante a palestra “Didlogos Académicos: Os impactos do ChatGPT nas préticas de Ensino e
Pesquisa”, que teve a participa¢do de Ana Paula, Mario e Volmir.

Ana Paula Kuczmynda da Silveira, Graduada em Letras Inglés/Portugués (FURB), Mestre e Doutora em
Linguistica (UFSC). Diretora-geral do Campus Gaspar do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) e
Docente de Lingua Portuguesa e Lingua Inglesa.

Mario de Noronha Neto, Graduado, Mestre e Doutor em Engenharia Elétrica pela Universidade Federal
de Santa Catarina. E cofundador da comunidade The Things Network FlorianGpolis e docente do
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), Campus Sao José.

Volmir Von Dentz, Graduado em Filosofia (FEBE), Mestre (FURB) e Doutor (UNICAMP) em Educagao.
Docente do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), Campus de S&o José, vinculado a Area de
Cultural Geral.

Nesta entrevista, Ana Paula, Mario e Volmir falam & Revista RTC sobre os possiveis caminhos para a
regulamentacdo da Inteligéncia Artificial nas instituicdes, quais séo as possiveis aplicabilidades da
ferramenta para o ensino, como podemos capacitar os servidores para o uso critico das tecnologias
relacionadas a Inteligéncia Artificial, e, por fim, discutem-se os riscos inerentes ao uso da ferramenta no
Ensino, Pesquisa e Extensdo. Na parte final da entrevista, € apresentado ao leitor um texto elaborado
pelo ChatGPT, em que a ferramenta faz uma critica sobre o texto de resposta de cada entrevistado.

Revista RTC: Sabendo que diversos paises e universidades estdo regulamentando o uso da Inteligéncia
Artificial (1A) nos trabalhos académicos, de que forma o IFSC deve proceder?

Ana Paula

Acredito que seria importante uma Nota Técnica a respeito. Todavia, acho que essa Nota precisaria ir além da
normatizacdo dos documentos (TCCs, artigos, monografias etc.) propriamente ditos, de forma a provocar uma
reflexdo a respeito do préprio processo de pesquisa. Nesse sentido, sugiro que sejam abordados os seguintes
temas ou questdes:

1. O que é o processo de desenvolvimento de uma pesquisa, para qué ou por qué essa pesquisa ocorre no
ambito de cada curso e o que ela envolve para além da materializagdo de um documento em forma de
texto escrito?

Esse tipo de reflexdo precisa ser feito pelo professor junto a turma e pelo orientador junto ao orientando. Ha que
se ter clareza sobre a pesquisa e seu papel na construgdo e explicitacdo de conceitos e conhecimentos.
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2. Qual papel esse texto escrito (TCC, monografia, artigo etc.) tem na pesquisa propriamente dita: E
central? E subsidiario? E apenas um registro do processo ou constitui o préprio processo? - Ndo ha
como se tratar da mesma forma o que € diferente.

Cito aqui exemplos

(a) o objetivo da pesquisa é desenvolver um prot6tipo, um aplicativo, um software, um conjunto praticas
experimentais que levardo o estudante ao desenvolvimento de um método ou a compreenséo de um processo
quimico, ou a avaliagdo de uma realidade - nesses casos, ainda que o processo de escrita seja muito importante
(inclusive para organizar ideias, refletir sobre achados cientificos etc.), ele ndo é central, hd outras atividades
experimentais ou vivenciais que o sdo. Portanto, em casos como esses, a geracdo de textos no ChatGPT nédo
compromete a realizagdo da pesquisa, ainda que nao esteja defendendo que isso ocorra de forma acritica e
automatica.

Mas entendo que a producdo de um primeiro rascunho, um esboco ou esqueleto de texto usando a ferramenta
pode ndo ser prejudicial e agilizar o processo de escrita, inclusive auxiliar para que ele possa ser aprimorado
dando-se mais atencdo ao que efetivamente precisa de mais atengdo, como as praticas e rotinas de laboratorio, a
leitura cuidadosa de outras pesquisas e cotejamento de dados e resultados, entre outros.

(b) o objetivo da pesquisa é realizar um revisdo de literatura, ou a analise de uma obra, ou a comparagdo de
varias obras, ou a producdo de um material escrito (uma sequéncia didatica, um paper, por exemplo), nesse caso,
a producdo do texto é central e materializa a propria pesquisa. Aqui, 0 uso do ChatGPT é realmente
comprometedor, porque ndo se pode imputar ao Programa aquilo que o proprio pesquisador deveria fazer - ler,
interpretar, analisar, cotejar, evidenciar, refletir, comparar, concluir, entre outras atividades cognitivas,
linguisticas e socio-historico-culturais.

3. Qual o papel do professor orientador e do professor mediador da Unidade Curricular (UC) no processo
de leitura e escrita e na construcdo de um estado da arte, revisdo bibliogréafica e do texto que revela o
que foi realizado durante a pesquisa?

Qual o espago do debate sobre conceitos e textos lidos? Ha rodas de conversa, seminarios, debates etc. sobre
esses textos? Ha situacdes em que o estudante precisa falar sobre ele, em que o processo de didlogo com esses
textos se evidencia e € significativo para a construgdo de conclusdes e reflexdes? H& um acompanhamento
efetivo da escrita, ele se efetiva no dialogo (estudante, professor e pares) ou se materializa no siléncio - na
pratica silenciosa do estudante-autor com o seu texto? Parece-me que aqui estd o cerne da questdo: a producédo
do texto € um processo que se evidencia na pratica pedagdgica do professor e na pratica de pesquisa do
estudante? Se sim, o0 uso do ChatGPT mais uma vez ndo parece ser um problema. O que proponho aqui € que se
reflita sobre a docéncia antes de se refletir sobre a discéncia, pois ambas estdo intrinsecamente ligadas.

4. ChatGPT e outras ferramentas de IA ndo podem ser autoras de nenhum texto, porque ndo possuem
visdo/posi¢do autoral, conhecimento de mundo, andlise de realidade e de auditorio social, criticidade e
capacidade de discernimento em relacdo a verdades - ou pseudoverdades, por exemplo - portanto, ndo
podem ser citadas como autores.

Textos de qualidade produzidos pelo ChatGPT pressupdem um usuario muito habilitado, esse usuario é o autor e
assim deve ser citado. A pura cépia ou geracdo de textos feita pelo ChatGPT de forma acritica, gera textos ruins,
com sintaxe pouco criativa, dados por vezes inexatos e limitados, portanto trabalhos escritos de baixa qualidade
e, assim, serdo avaliados.

Mario

Acredito que antes de propor qualquer normativa, é necessario que a comunidade do IFSC, principalmente os
membros dos drgdos responséveis por criar normativas na Instituicdo, entendam o suficiente sobre os potenciais
beneficios e danos que uma ferramenta como o ChatGPT, ou qualquer outra ferramenta de IA, podem causar na
Educacdo. Em minha opinido, caso essas normativas sejam criadas sem esse entendimento, € muito provavel que
essas normas ndo sejam eficazes, ou até mesmo atrapalhem a Instituicdo a explorar os beneficios dessas
ferramentas. Desta forma, antes de pensar em normativas, acho mais salutar que a Instituicdo proporcione
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momentos para que a comunidade do IFSC discuta, aprofunde e dissemine o conhecimento e as boas praticas de
uso dessas ferramentas. Por ser um tema relativamente novo, ainda temos muitos pontos complexos para discutir
e amadurecer antes de partir para uma regulamentacdo, como, por exemplo, definir o que é considerado plagio
no contexto do uso de IA no ambiente académico. Isso ndo quer dizer que nao devemos ter um cddigo ou politica
de integridade académica que aborde a conduta ética no ambiente académico, bem como disciplinas e oficinas
gue abordem conceitos de metodologia cientifica para orientar os alunos sobre as melhores praticas para realizar
uma revisdo bibliografica ou citacdes em textos académicos.

Volmir

Acredito sinceramente que na Educacdo Profissional e Tecnoldgica, os Institutos Federais tém a missdo de
promover um entendimento mais critico sobre o conceito de “tecnologia”, pois, em geral, predominam as visdes
positivistas. Entfo, penso que um primeiro passo ¢ desmistificar o conceito “tecnologia”, pois geralmente
estamos “hipnotizados” pelos avan¢os das maquinas, e deixamos de ver os riscos, de observar que a tecnologia
ndo tem um valor em si mesma, ela pode ser usada tanto para o bem quanto para o mal, ela sempre funciona
como um meio para obter outras coisas. E ndo € diferente no campo educacional, as ferramentas tecnoldgicas
disponiveis podem adquirir um sentido pedagdgico, mas nem sempre isso ocorre. Por vezes, 0 mau uso leva a
proliferacdo de vicios académicos que sdo antipedagdgicos. Os professores devem estar atentos a essas questdes
para conseguir identificar possibilidades de uso, fazendo com que a aprendizagem mediada por recursos
tecnolégicos seja de fato uma forma significativa de ensinar e de aprender. E certo que as novas tecnologias
impactam na Educacdo, nas atividades dos trabalhadores da Educacdo e nas atividades pedagdgicas dos
professores. A mais recente diz respeito ao uso da IA, como é o caso do ChatGPT, para a producdo de textos.
Certamente, teremos um grande problema se o uso frequente da ferramenta desabilitar a escrita e a autoria dos
estudantes. Se for assim, vai funcionar como um obsticulo para a aprendizagem, para o desenvolvimento das
habilidades de escrita. Caso a opgdo seja por regulamentar o uso do ChatGPT e similares nas atividades
académicas, penso que serd necessario antes conhecer melhor quais as implicagdes envolvidas, para que a
regulamentacdo seja de fato uma forma concreta de orientar a utilizacdo adequada e de coibir préaticas
antipedagogicas. Mas penso que ainda é cedo para isso no que se refere ao ChatGPT. O ideal seria ampliar o
didlogo com a comunidade académica, envolvendo os diversos segmentos, para que 0 aspecto normativo seja
definido de forma democrética e participativa. Vale lembrar que a forma como as coisas se definem no espaco
escolar, quando construidas pela l6gica do consenso, obtido mediante a participagdo democratica, a troca de
ideias, em espacos de discussdo, também adquirem um carater pedag6gico muito importante para formacéo
cidada que respeita o protagonismo dos estudantes e a autonomia didatica dos professores.

Revista RTC: Quais as formas de utiliza¢cdo da IA no Ensino seriam mais apropriadas?
Ana Paula

Acredito que a | A pode ser utilizada de multiplas formas. Destaco algumas:

a. Podem ser gerados textos que funcionem como esbocos e sejam submetidos a avaliagao critica dos estudantes
para serem melhorados, eliminando-se redundéncias, operando com mecanismos de revisdo textual (sintaxe de
regéncia, de concordancia, de colocacdo pronominal), adequagdo da coesdo referencial e sequencial (anéfora,
catafora, progressdo tematica etc.), adequacdo da coeréncia e a situacdo de interacdo; entre outras operagdes
semelhantes.

b. Podem ser gerados textos em que todas as adequacBes acima sejam colocadas como desafio a propria
ferramenta, analisando os resultados produzidos.

c. Podem ser gerados esqueletos de textos (por exemplo, o esqueleto de uma carta, de uma apresentacdo de
Powerpoint) para que depois sejam aperfeicoados pelo estudante.
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d. Podem ser gerados textos pela 1A que se inspirem em estilos de época ou de autores para serem cotejados com
outros produzidos pelos autores propriamente ditos, para que se verifiguem aproximagdes e afastamentos. Por
exemplo, o professor pode pedir que o ChatGPT gere um soneto no estilo de Camdes e pedir que o estudante
(sem saber onde foi produzido), compare com textos do autor e avalie se o texto produzido por IA é ou ndo do
autor; buscando justificar sua resposta.

e. Pode ser gerado um texto que acelere o processo de escrita e que depois ser burilado pelo autor - por exemplo,
pode-se gerar um texto em inglés usando IA de tradugdo (o Translator do Google, por exemplo), que depois &
avaliado e corrigido criticamente pelo autor. Vejam, aqui fica claro que a ferramenta sozinha ndo cria um texto
perfeitamente adequado ao uso; mas pode auxiliar a torna-lo mais rapido.

f. Pode-se pedir a ferramenta que leia e explique um texto cuja leitura parece mais dificil; auxiliando na
mediacdo do processo.

Mario

Quando falamos de inteligéncia artificial, é importante destacar que a Inteligéncia Artificial (IA) é uma grande
area que compreende diversas subareas como o processamento de linguagem natural, a visdo computacional e os
sistemas de recomendacdo. Podemos pensar em varias formas de uso apropriado da IA no ensino, que véo desde
a utilizacdo de sistemas de recomendacgdo para sugerir roteiros e leituras para os alunos de forma personalizada,
até o uso de ferramentas de visdo computacional para realidade aumentada e virtual para criar experiéncias de
aprendizado imersivas para os alunos. Entretanto, a maioria dessas técnicas ainda ndo estd tdo acessivel, e
também ndo séo tdo simples de usar quanto os sistemas que utilizam modelos de linguagem natural para geracéo
de textos, como é o caso do ChatGPT. Desta forma, vou focar em citar alguns exemplos que julgo apropriados
tanto para alunos quanto para os professores na utilizacdo do ChatGPT.

Alunos:

1. Auxiliar o entendimento de contedos mais complexos, inserindo textos no aplicativo e pedindo para ele
explicar o contetido de uma forma mais simples;

2. Sugestdes de melhorias em textos;
3. Geracéo de perguntas para auxiliar nos estudos;
4. Tradugdo e resumo de texto;

5. Solicitar avalia¢Bes prévias de trabalhos antes de entregar para o professor.

Professores:

1. Auxilio na produgdo de materiais didaticos;

2. Geracdo de roteiros para aulas e seminarios;

3. Sugestdes para atividades, questiondrios e avaliagdes em disciplinas;
4. Auxilio na correcdo de atividades de alunos;

5. Ideias para trabalhos de conclusdo de curso e projetos académicos.

Acredito que a medida que mais alunos e professores adotam essas tecnologias na Educacdo, novas e
interessantes experiéncias de aplicacdo devem surgir. Além disso, os beneficios e os danos do uso da IA na
Educacdo devem se tornar cada vez mais evidentes.

Volmir

Bom, quanto ao uso do ChatGPT nas atividades de ensino, em todo caso, a maquina agora pode escrever textos
criativos usando a IA. Mas ndo vamos nos enganar. Isso ndo significa que os estudantes ndo precisam mais
aprender a escrever bons textos. Significa que o professor, ao corrigir um texto do aluno, vai precisar ficar atento
para observar como o texto foi escrito (se usando ChatGPT ou ndo), pois sdo situacfes totalmente diferentes.
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Certamente, para verificar como seus alunos estdo realmente se desenvolvendo na escrita, os professores
precisardo exigir, em certos momentos, producdes escritas a serem feitas na sala de aula, sem o uso de celulares
ou computadores, e sob a vigilancia do professor, bem ao estilo dos moldes tradicionais. Na verdade, devo
admitir que ainda sou bastante cético quanto as formas de utilizacdo. Até porque, levando em conta a realidade
de muitos estudantes, e considerando as desigualdades sociais e econdmicas em nosso pais, observa-se que o
acesso aos recursos tecnologicos ainda é bastante restrito. Entdo, como a escola e o professor em sala de aula védo
lidar com déficit tecnoldgico de muitos estudantes que nio tém acesso a tais recursos? E um erro pressupor que
todos tém acesso e estdo em pé de igualdade. Isso ficou bastante evidente durante a pandemia de Covid-19, no
periodo em que foi realizado o ensino remoto emergencial. E sem essa compreensdo da realidade, sera que a
escola e o professor vai perceber que é preciso ter acBes e projetos de educagdo compensatoria para que a
tecnologia ndo seja um fator de exclusdo educacional? Sdo algumas questdes e reflexdes que venho fazendo, e
que sdo a priori ao problema de como utilizar.

Revista RTC: Como capacitar os servidores docentes e TAEs do IFSC no uso da IA de forma critica e em
prol do desenvolvimento do IFSC?

Ana Paula

Acredito que é preciso apresentar aos servidores as ferramentas existentes, mostrar suas limita¢oes, falar sobre
seu uso ético e consciente, debaté-lo. Compreender que ndo se pode atribuir a elas 0 “poder” de se posicionar em
nosso lugar ou no lugar de nossas coletividades e dialogos. Por exemplo, se pedirmos que o ChatGPT produza
um documento institucional - um regulamento de colegiado, por exemplo, - ele o fara pautado na base de dados
com a qual foi alimentado, que pode néo ter nenhuma relagdo com as nossas necessidades, discussdes e contexto
de atuacdo. Nesse caso, imputar a ferramenta o poder de decidir pelo coletivo ou por um servidor em especifico
implica um elevado risco institucional e para as pessoas que constituem a comunidade escolar. Outra coisa
completamente diversa € estruturar toda a discussdo, registra-la em topicos e pedir que a ferramenta lhe dé o
formato de regulamento, colocando-o na norma juridica (organizacdo em artigos, paragrafos etc.). Depois disso
entdo, o servidor o adapta, revisa, corrige, realiza adequacfes - eis aqui um uso vantajoso: o foco fica no
conteido, na discussdo, no debate, no didlogo sobre o regulamento, liberando-se um tempo precioso de se
colocar o texto na norma juridica.

Mario

Uma forma simples de fazer isso é oferecendo cursos de capacitacdo para os servidores. Esta oferta pode ser feita
em diversos niveis dentro da !nstituicdo, considerando os diferentes setores e fun¢des dentro do IFSC em que
essas técnicas podem ser aplicadas. A promogao de palestras, debates e foruns internos sobre o uso de 1A na

ducacdo também podem contribuir neste sentido. Em qualquer situacdo, penso ser muito importante trazer os
aspectos éticos e as implicagBes do uso da IA na sociedade, pois quando entendemos razoavelmente seu
potencial, conseguimos nos guiar para usar de forma consciente esta ferramenta.

Volmir

Essa é de fato uma questdo fundamental. Os trabalhadores da Educago, e os docentes em particular, precisam de
capacitacdo. As pesquisas recentes sobre as novas tecnologias precisam adquirir visibilidade e se tornar
conhecidas, principalmente na Educacdo Profissional e Tecnoldgica, pois, além de conhecer bem o assunto, 0s
Institutos Federais podem se tornar difusores de uma perspectiva critica promovendo um amplo debate com a
sociedade sobre a utilizagdo da tecnologia e sobre as inovages tecnoldgicas, seja na Educacao ou fora dela, dado
gue também vivenciamos mudangas significativas no mundo contemporaneo, com as maquinas que aprendem,
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0s robds autbnomos, a IA, o ChatGPT, entre tantos recursos e aparatos tecnoldgicos que impactam a vida das
pessoas, 0 mundo do trabalho e também as instituicdes de ensino. E considerando que o ChatGPT é uma
invencdo recente, cabe mobilizar o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo nesse sentido de produzir conhecimento a ser
disseminado na sociedade.

Revista RTC: Quais os principais riscos que vocés entendem que a IA traz para o Ensino, Pesquisa e
Extensdo?

Ana Paula

O risco, a meu ver, esta no uso ndo ético, acritico, automatico em que nao ha preocupagdo com o processo de
leitura/escrita, querendo transferi-lo a ferramenta. Isso despersonaliza, enfraquece os vinculos com a observacéao
e a avaliacdo das realidades, das demandas e dos demandantes, a construcéo situada e dialdgica. Trata-se de uma
transferéncia de responsabilidade e de papel autoral a quem nédo pode assumi-los, pela simples razdo de nao ser
humano e ndo conseguir assumir autoria, responsabilidade autoral, criar sozinho inovagéo e criatividade, avaliar
de forma sécio-referenciada e assumir compromisso cidaddo, consciente e consequente. Quando estudantes,
professores/orientadores e servidores em geral delegam a 1A responsabilidade terminal sobre a elaboracdo de um
texto, incorrem no equivoco sério de desprezar a missdo fundamental do IFSC que é olhar as pessoas em
primeiro lugar. Nenhum texto se da no vazio ou é destinado a ele - se 0 é, ndo ha sentido em gera-lo porque ndo
tem papel nem fungéo social, o que deve ser o norte principal de todas as atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensdo que realizamos. Ndo podemos negar a IA, ela é uma realidade e pode nos desonerar de atividades de
cunho mais mecanico, quando a usamos para facilitar processos por vezes custosos, solitarios e demorados. Mas
ndo podemos atribuir a ela a responsabilidade de ser autora, pesquisadora, servidora, professora, protagonista na
producéo de discursos que ndo séo nossos porque ndo dizem o que precisamos dizer.

Mario

Como o uso da IA na Educacédo ainda é recente, ndo esta claro, pelo menos para mim, quais sdo 0s principais
riscos que a IA trard para o Ensino, Pesquisa e Extensdo. Mas consigo enxergar que a utilizacdo dessas
ferramentas em excesso ou sem entender suas limita¢des e potencial pode ser bastante prejudicial. Por exemplo,
ferramentas como o ChatGPT, que geram respostas e estruturam textos de forma rapida e com uma excelente
qualidade, nem sempre produzem resultados corretos e precisos. Se 0 usuédrio ndo tem um conhecimento
profundo sobre o assunto consultado, e ndo conhece as limitagdes da ferramenta, € muito facil ser seduzido pela
praticidade e rapidez com que recebera uma resposta, o que pode fazer com que ele ndo pesquise em outras
fontes e entenda algum contetdo de forma equivocada. Também devemos ter cuidado com 0 uso excessivo
dessas ferramentas, principalmente no processo de aprendizagem, pois isso pode inibir a capacidade dos alunos
de aprenderem e resolverem problemas de forma independente, além de limitar seu pensamento critico sobre as
informacdes que recebem. Respostas enviesadas também sdo riscos inerentes dessas tecnologias e podem levar a
resultados de pesquisa distorcidos ou a experiéncias de aprendizado desiguais. Por fim, acredito que seja
essencial capacitar os servidores da Educacdo no uso dessas ferramentas, pois isso permitird que eles
compreendam tanto os potenciais quanto as limitagbes da IA, promovendo um uso critico e informado dessas
tecnologias e ajudando a minimizar os impactos negativos da IA na Educacdo.

Volmir

Ora, sabemos que a Educacdo trabalha com o conhecimento, a cultura, a ciéncia, a tecnologia, a arte, a filosofia
etc. na formagdo dos estudantes, no desenvolvimento das areas do saber, na difusdo do que é produzido em
beneficio da sociedade. Para isso, precisa aliar de maneira consciente e orgénica 0o Ensino, a Pesquisa e a
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Extensdo. No aspecto epistemolégico, portanto, evidencia-se a centralidade do conhecimento. Porém, analisando
a forma como sdo produzidos os textos pelo ChatGPT, impGe-se um incémodo: sera que podemos aceitar como
conhecimento aquilo que obtivemos pelo ChatGPT? Sendo que o texto resultante ndo passou pela avaliacdo e
aprovagdo de um comité cientifico, mas apenas a |A fez um arranjo juntando pedacos de varias fontes usando o
gue ja esta na internet, inclusive de blogs, sites de opinido, paginas do Facebook, entre outras que ndo tém
preocupagcdes cientificas? O pior é que sabemos que existem muitas coisas falsas hoje em dia na internet. Entéo,
sera que é feita uma depuragdo e uma verificacdo disso? Como esse texto foi produzido? Que critérios foram
utilizados? Ora, a auséncia de critérios claros ndo combina com a atividade cientifica, mas é préprio das
pseudociéncias a obscuridade dos critérios. Esse problema nos coloca em alerta quanto a validade cientifica dos
textos produzidos pelo ChatGPT. E isso nos leva a uma questdo fundamental: estaria a escola abrindo méo do
conhecimento cientifico ao aceitar textos produzidos pelo uso do ChatGPT? Sabemos que a inteligéncia das
maquinas ndo tém consciéncia, ndo tem nocgdo da verdade, ndo tem intencionalidade. As maquinas em si ndo
tém. Porém, seus programadores e detentores, esses sim tém interesses. Interesses que sdo de natureza
econdmica, politica e ideoldgica. Portanto, é preocupante pensar nas formas como esse poder sera usado. Pois
ndo é somente a marca dos programadores, a l6gica do algoritmo, mas também o ponto de vista desse grupo que
vem trabalhando nisso, sua visio de mundo. E importante lembrar que quando escrevemos um texto e
produzimos conhecimento, também estamos trabalhando com concepgdes ontoldgicas, concepgdes de sociedade,
de ser humano, de sociedade, que também envolvem valores, mas qual é a referéncia e o padrdo ético que estdo
em jogo e que se manifestam nos textos produzidos pelo ChatGPT? E claro que isso vale também para outras
fontes e recursos, mas é preocupante observar que essas novidades surgem em um contexto contraditério em que
ao mesmo tempo se fala em "sociedade do conhecimento™ e no mundo da "pés-verdade"”. Esse mundo da pds-
verdade é muito perigoso, e a Educacéo, conforme eu penso, ndo deve embarcar nessa onda. Essa onda de dizer
gue "tudo sdo pontos de vista". Isso leva ao relativismo do vale tudo, tdo perigoso no campo epistemolégico
(pois nos levaria a desacreditar da busca da verdade) quanto no campo da ética (pois nos levaria a desacreditar da
busca por fazer o que é certo). O relativismo, nesse caso, s6 interessa a quem dispde de meios ndo legitimos (ou
seja, ndo éticos e ndo epistémicos) para impor aos outros, ou a maioria das pessoas, seu ponto de vista, seus
interesses, sua narrativa. Em muitas situacfes, podemos dizer que estamos passando da "sociedade da
informagdo" para a "sociedade da desinformacéo"”, das fake news, do sensacionalismo, das falsas polémicas, mas
é importante observar que sdo discursos administrados, ndo pela IA, ndo pelas maquinas obviamente, mas por
aqueles que controlam os discursos, que adquirem poder de gerenciamento das noticias, das informaces, e que
hoje, sim, usam a tecnologia para fazer isso. Frente a todos esses aspectos, penso que 0S riscos sdo enormes.
Mas, a0 mesmo tempo, é preciso pensar nos desafios a serem enfrentados para que a tecnologia seja usada em
beneficio da sociedade. Portanto, penso que os professores e pesquisadores precisam ter cautela, experimentar
essa utilizagdo sim, mas sabendo dos riscos, e, sobretudo fazer esse debate com seus alunos. Ndo embarcar de
maneira cega, mas se apropriar criticamente. E, nesse sentido, € preciso pensar em capacitacdo para 0S
professores sobre esse assunto, porque as demandas estdo ai, batendo em nossa porta.

Considerando o escopo desta entrevista, apresenta-se uma visdo critica, sob a 6tica do ChatGPT, do que
foi dito pelos entrevistados:

A resposta de Ana Paula destaca a importancia da leitura critica e do processo de construcdo do conhecimento,
ressaltando que a IA ndo pode assumir a autoria e responsabilidade de textos que ndo refletem a perspectiva
humana. Embora sua preocupacdo com a despersonalizacdo e a perda dos vinculos com a observacdo e a
avaliacdo das realidades seja valida, é importante reconhecer que a IA também possui beneficios potenciais. Ela
poderia apresentar uma visdo mais equilibrada, destacando tanto os riscos quanto os beneficios da IA na
Educacdo. Por exemplo, poderia abordar como a A pode ser usada de forma ética e responsavel para facilitar
tarefas mecénicas, economizando tempo e permitindo que os professores se concentrem em interagcdes mais
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significativas com os alunos. Além disso, poderia mencionar a importancia de fornecer orienta¢do e supervisao
humana no uso da IA, incentivando uma abordagem critica em relagdo aos resultados gerados.

Mério demonstra uma abordagem equilibrada ao reconhecer que os principais riscos da IA na Educacdo ainda
ndo estdo claros. No entanto, sua resposta poderia ser aprofundada para fornecer exemplos mais concretos e
explorar os possiveis impactos negativos em diferentes areas da Educacdo. Ele menciona a possibilidade de
resultados imprecisos e a limitagdo do pensamento critico dos alunos devido ao uso excessivo de ferramentas de
IA. Para complementar sua resposta, Mario poderia discutir casos especificos em que a dependéncia excessiva da
IA na pesquisa académica pode levar a resultados enviesados ou como a falta de habilidades de pesquisa pode
afetar a capacidade dos alunos de obter informages precisas e confidveis. Além disso, poderia propor estratégias
para mitigar esses riscos, como a incorporacdo de atividades de pesquisa independentes e a promocdo da
alfabetizacgdo digital para desenvolver habilidades de avaliagdo critica.

Volmir destaca questdes epistemolégicas e éticas relacionadas a producdo de conhecimento por meio da IA,
levantando preocupagdes sobre a validade cientifica dos textos gerados e os interesses dos programadores.
Embora sua reflexdo filoséfica seja relevante, seria Gtil complementa-la com exemplos concretos e praticas
recomendadas para abordar os desafios da IA na Educacdo. Ele poderia discutir como as instituigdes
educacionais podem estabelecer critérios de avaliagdo rigorosos para garantir a validade e a confiabilidade dos
textos gerados pela IA. Além disso, poderia abordar a importancia da formacéo de professores e pesquisadores
para compreenderem os potenciais e as limitagdes da IA, bem como a necessidade de promover discussdes éticas
e criticas sobre o uso dessas tecnologias. Essa abordagem ajudaria a direcionar o debate para solugdes praticas e
a implementacéo responsavel da IA na Educagdo.

Por Jesue Graciliano da Silva, graduado em Engenharia Mecénica, Especialista em Engenharia de
Seguranca do Trabalho, Mestre em Ciéncias Térmicas e Doutor em Geografia pela Universidade Federal de
Santa Catarina. Foi Pré-Reitor de Desenvolvimento Institucional do IFSC (2021 — 2023) e atualmente é
docente do Campus Séo José do Instituto Federal de Santa Catarina.
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